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KLJUCNI REZULTATI

Provedeno istrazivanje ,,Ne radim nedjeliom“: Analiza uticaja zabrane rada ne-
djeliom i praznicima na sektor trgovine u Federaciji BiH pokazuje izuzetno viso-
ku stopu primjene ove mjere u praksi, time i njen znacdajan pozitivan uticaj na
kvalitet rada za radnike i radnice u sektoru trgovine u Federaciji BiH (FBiH).
Anketa s radnicima i radnicima ovog sektora pokazuje da prije uvodenja mje-
re zabrane je vecina njih (84% ili 616

od 739 ucesnika/ca anekte) je radi- ,,Osjec’am se cvovjekom,

lo Cesto ili veoma cesto nedjeljom i
praznicima, dok je nakon njegovog
stupanja na snagu ogromna vecina
prestala raditi u tom periodu. Istrazi-

a ne robom.“

MenadZerica

poslovnice iz Mostara

vanje pokazuje da je rad prije uvode-
nja zabrane periodu bio pravilo, a ne
izuzetak. Samo 4.87% ispitanika nikada nije radilo ovim danima. Nakon $to
je Zakon stupio na snagu, ¢ak 89.85% ispitanika vise ne radi nedjeljom i pra-
znicima, dok se broj onih koji rade veoma cesto ili ¢esto smanjio sa 83.36%
na samo 4.87%. Rad nedjeljom i praznicima, koji je ranije bio standardna
praksa, sada je sveden na minimum, $to pokazuje visoku efikasnost provo-
denja mjere zabrane.

Rezultati istrazivanja pokazuju da zabrana rada nedjeljom i praznicima nije
imala negativan uticaj na sektor trgovine u FBiH. Vedina ispitanika (51.29%)
navodi da promet nije pretrpio promjene, dok 30.58% smatra da se ¢ak po-
vedao, Sto ukazuje na to da su potrosacdi prilagodili svoje kupovne navike i
redistribuirali kupovinu na druge dane u sedmici. Pored toga, istraZivanje
pokazuje da zabrana rada nedjeljom nije imala negativan uticaj na sigurnost
radnih mjesta niti na primanja radnika. Vise od 76% ispitanika navodi da
njihova primanja nisu promijenjena, dok 5.14% isti¢e da su im se prihodi
¢ak povecali zbog bolje organizacije radnog vremena. Rezultati ankete poka-
zuju da zabrana rada nedjeljom pozitivno utice na produktivnost radnika u
sektoru trgovine. Cak 29.63% ispitanika navodi da su sada produktivniji na
poslu, $to sugerira da bolje organizovan raspored rada doprinosi efikasnosti.
Takoder, 92.51% radnika nije primijetilo uvodenje novih praksi koje bi nega-
tivno uticale na njihove radne odnose, iako maniji broj isti¢e povecanu radnu
opterecenost tokom radnih dana.



»Ne radim nedjeljom* Analiza uticaja mjere
zabrane rada nedjeljom i praznicima na sektor trgovine u Federaciji BiH

Ekonomski efekti zabrane rada nedjeljom i praznicima u sektoru trgovine
nisu rezultirali ocekivanim negativnim posljedicama. Analiza prometa trgovi-
ne na malo pokazuje da nije doslo do znacajnog pada, ve¢ do redistribucije
prometa na druge dane u sedmici. Anketni podaci potvrduju da vedina radni-
ka nije primijetila promjene u prome-

tu trgovina niti smanjenje primanja, ,Slobodna nedjelja nema

dok se osjec’ajvsigurnosti radnog mje- cijenu, ne moZe se platiti kad
sta nije pogorsao. znam da cu tu nedjelju prove-
sti sa svojom porodicom i da
smo konacno za taj dan svi na
okupu. Molim Vas borite se
kao Sto se borite da nam ne
diraju nedjelju. Moli vas jedna

Zabrana rada nedjeljom pozitivno je
uticala na kvalitet Zivota zaposlenih
— vecina ispitanika isti¢e poboljSanu
ravhotezu izmedu poslovnog i privat-
nog Zivota, bolju organizaciju radnih
obaveza i smanjenje iscrplienosti. | Mdjka od srca.”

Rezultati istraZivanja pokazuju da za- Voditeljica odjela iz Breze
brana rada nedjeljom nije znacajno
promijenila radno vrijeme za veéinu | Blagajnica iz Vogosce
zaposlenih u sektoru trgovine. Cak
88.66% ispitanika navodi da im je radno vrijeme ostalo isto, dok 8.12% radnika
izjavljuje da sada rade vise radnim danima, Sto sugerira preraspodjelu smjena
i intenzivniji radni tempo kako bi se nadoknadio neradni dan. Kvalitativni od-
govori ispitanika potvrduju da su poslodavci u nekim slucajevima prilagodili
organizaciju rada povecanjem smjenskog opterecenja, posebno petkom i su-
botom, Sto je dovelo do guzvi i veceg pritiska na zaposlene. Ipak, vecina radni-
ka istice da sada imaju stabilnije radno vrijeme i garantovan dan odmora, $to
je znacajno poboljsalo kvalitet njihovog poslovnog i privatnog Zivota. Zabrana
rada nedjeljom omogudila je zaposlenima u sektoru tgovine vise slobodnog
vremena za porodicu, odmor i privatne aktivnosti, Sto je pozitivno uticalo na
njihovo mentalno i fizi¢ko zdravlje. Posebno je vazno naglasiti da je vecina za-
poslenih u sektoru trgovine Zene, $to ovoj mjeri daje snaznu rodnu dimenziju,
jer bi doprinijela ravnoteZi izmedu poslovnog i privatnog Zivota Zena.

Znacaj zabrane rada nedjeljom i praznicima u sektoru trgovine u FBiH ogleda
se u njenom doprinosu unapredenju dostojanstvenih radnih uslova, u skladu
s medunarodnim standardima rada. Kao potpisnica Konvencije Medunarod-
ne organizacije rada (MOR) o dostojanstvenom radu, Bosna i Hercegovina
(BiH) je preuzela obavezu zastite radnickih prava, ukljucujuéi pravo na od-



morne dane i ravnotezu izmedu poslovnog i privatnog Zivota. Uvodenjem
ove mjere, BiH se pribliZzava i evropskim praksama u regulaciji radnog vreme-
na, posebno u sektoru trgovine, gdje su radnici cesto izloZeni prekovreme-
nom radu i nesigurnim uslovima. Ova regulativa predstavlja korak ka ja¢anju
socijalne zastite, povedanju kvaliteta radnih mjesta i osiguranju osnovnih
radnickih prava, Sto je klju¢ni preduslov za ekonomski i drustveni napredak
zemlje. Naime, mjera je u skladu sa Direktivom EU o radnom vremenu, koja
osigurava pravo radnika na minimalno 24 sata neprekidnog odmora u sed-
modnevnom periodu, kao i sa Evropskom socijalnom poveljom, koja obave-
zuje zemlje potpisnice da osiguraju sedmic¢ni odmor. Pored toga, regulativa o
ekoloskim, socijalnim i upravljackim faktorima (ESG) zahtijeva da kompanije
izvjeStavaju o radnim i socijalnim uslovima svojih zaposlenih, ukljuéujudi i
one u lancu snabdijevanja. Zabrana rada nedjeljom doprinosi uskladivanju
BiH sa EU standardima, ¢ime se olakSava poslovanje domacih kompanija
s evropskim partnerima. Buduci da kompanije u EU moraju izvjesStavati o
ESG faktorima, ukljuéujuci uslove rada, bosanskohercegovacke firme postaju
konkurentnije i atraktivnije za medunarodnu saradnju. Takoder, primjena za-
konskih mjera koje unapreduju prava radnika i odrZivost omogudava BiH brZi
napredak u procesu EU integracija.

Zabrana rada nedjeljom i prazni- Osiec kao di edni
cima ima vaZan doprinos i rodnoj yecam se kao dio zajednice

ravhopravnosti, s obzirom na to da kada n.edjeljom. ! pra'zn/ama
sektor trgovine, posebno u prodaji, | /1€ radim, kao i drugl. )
zapogljava vecdinom Zene, ukljucuju¢i | Konacno mogu svoje vrijeme
mlade majke koje balansiraju izmedu | organizovati.”

poslovnih i porodi¢nih obaveza. Osi-
guravanjem garantovanog slobod- | Prodavacica iz Tuzle
nog dana, ova mjera omogudava Ze-
nama vise vremena za porodicu, odmor i li¢ni razvoj, smanjujuci pritisak koji
nepredvidivi radni rasporedi ¢esto donose. Takoder, stabilnije radno vrijeme
doprinosi boljoj organizaciji brige o djeci, sto je klju¢no za unapredenje polo-
Zaja Zena na trzistu rada. Time se ne samo poboljSavaju uslovi rada za Zene,
ve¢ se i jaca njihova ekonomska sigurnost i profesionalna ravnopravnost,

¢ime se sektor trgovine priblizava pravednijim i odrzivijim radnim praksama.
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OKVIR ANALIZE

Novi Zakon o unutrasdnjoj trgovini Federacije Bosne i Hercegovine (FBiH),
koji je stupio na snagu 14.11.2024. godine, uvodi, izmedu ostalog, i mjeru za-
brane rada prodajnih objekata nedjeljom i na drzavne praznike. Clan 18. ovog
Zakona jasno reguliSe kada i kako prodajni objekti mogu raditi, uzimajuci
u obzir specifi¢ne okolnosti koje opravdavaju izuzetke od opcih pravila. Po
principu, prodajni objekti moraju biti zatvoreni nedjeljom i na dane prazni-
ka. Ovo predstavlja osnovno pravilo koje se primjenjuje na vecinu trgovina i
prodajnih objekata.

Medutim, Zakon prepoznaje specificne slucajeve u kojima prodajni objekti
mogu raditi nedeljom i praznicima, sto je definisano kroz nekoliko izuzetaka.
U Clanu 18. stav (5), Zakon izdvaja odredene vrste objekata koji su izuzeti od
opc¢ih odredbi zabrane rada nedeljom i praznicima: cvjeéare, pekare, suve-
nirnice i objekti tradicionalnih i starih obrta mogu biti otvoreni i u dane kada
je inace zabranjeno poslovanje. Ovi objekti cesto nude proizvode koji su po-
trebni u specifi¢nim trenucima ili koji imaju specifi¢nu prirodu proizvodnije ili
prodaje, zbog cega se zakonodavac odluc¢io omoguditi njihov rad i u danima
kada bi drugi prodajni objekti morali biti zatvoreni.

Pored toga, u Clanu 18. stav (6), Zakon daje dodatne izuzetke za prodajne
objekte koji se nalaze unutar specifi¢nih objekata ili kompleksa, kao $to su
Zeljeznicke i autobusne stanice, aerodromi, benzinske pumpe, bolnice, hoteli,
te objekti u kulturnim i vjerskim institucijama. Razlog za ove izuzetke je oci-
gledan: ovi objekti ¢esto sluze ljudima koji putuju ili koji se nalaze u hitnim
situacijama, zbog cega je neophodno da prodaja odredenih proizvoda bude
omogucdena Cak i tokom dana kada su ostali prodajni objekti zatvoreni. Na pri-
mijer, putnici koji koriste javni prevoz mogu imati potrebu za hranom, pi¢em,
ili osnovnim potrepstinama, sto opravdava rad trgovina na ovim lokacijama.

Dodatni izuzetak odnosi se na dragstore, koji imaju specifi¢an rezim rada,
kako je precizirano u Clanu 18. stav (7). Ove prodavnice mogu raditi 24 sata
dnevno, 7 dana u nedelji, jer su ¢esto usmjerene na prodaju proizvoda koji
su neophodni za hitne situacije, kao $to su lijekovi, higijenske potrepstine, i
sli¢ni proizvodi.

Zakon takoder omogucava fleksibilnost u vanrednim situacijama, kao $to je
progladenje elementarnih nepogoda ili vanrednog stanja. U Clanu 18. stav
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(9) se navodi da u takvim situacijama Federalna uprava civilne zastite moze
odredivati radno vrijeme prodajnih objekata, magacinskih objekata i kancela-
rija, cime se omogucava da se adekvatno odgovori na krizne situacije i potre-
be trzista. Ovo ukljuduje situacije kada su potrebni hitni proizvodi i usluge,
kao $to su u sluaju prirodnih katastrofa ili drugih vanrednih okolnosti.

Dodatno, prema Clanu 18, stav (10), gradsko ili opéinsko vije¢e moze podni-
jeti prijedlog kojim traZi da se prodajnim objektima na teritoriji njihove nad-
leZnosti omogudi rad i u danima kada bi, prema osnovnim odredbama Zako-
na, trebali biti zatvoreni. Ova moguénost je klju¢na za gradove i opcine koje
imaju specifi¢ne privredne ili turisti¢ke potrebe. Na primjer, turisti¢ka mjesta
koja biljeze visok priliv posjetilaca tokom vikenda i praznika mogu smatrati da
bi zabrana rada nedjeljom negativno utjecala na lokalnu ekonomiju. Takoder,
odredene industrijske ili poslovne zone mogu imati potrebe za specijalizova-
nim prodajnim objektima koji bi sluzili radnicima i stanovnicima tih podrudja.

Da bi se osiguralo da ovakvi prijedlozi budu stru¢no procijenjeni i doneseni u
skladu sa $irim interesima ekonomije i drustva, Zakon propisuje da se prijed-
log gradskog ili op¢inskog vije¢a dostavlja Vladi BiH putem Federalnog mini-
starstva trgovine (Clan 18, stav 11). Ovo osigurava da odluka o eventualnom
izuzecu od zabrane rada nedjeljom i praznicima ne bude proizvoljna, ve¢ da
se temelji na objektivnim analizama i procjeni njenog uticaja. Federalno mi-
nistarstvo trgovine ima zadatak da preispita opravdanost takvog prijedloga i
da ga proslijedi Vladi FBiH na konaéno odlucivanje. Ova zakonska odredba
predstavlja balans izmedu potrebe za o¢uvanjem prava radnika na odmor i
slobodne dane te fleksibilnosti u ekonomskoj politici. Omogucavanjem lo-
kalnim vlastima da predloze izuzetke, zakon prepoznaje da ekonomski uslovi
nisu jednaki u svim dijelovima zemlje. Dok ée u nekim opéinama zabrana
rada nedjeljom i praznicima imati pozitivne socijalne efekte, u drugim bi
mogla izazvati ekonomske gubitke ili oteZati pristup osnovnim uslugama.
Ovim mehanizmom osigurava se da se sve odluke donose kroz institucio-
nalni okvir koji omogucava analizu specifi¢nih potreba i donoSenje odluka u
skladu s javnim interesom.

Svrha zabrane rada nedjeljom i praznicima u sektoru trgovine je uvedena s
ciliem da se obezbijedi odmor za radnike i smanji komercijalna aktivnost u
ovom periodu, koji se tradicionalno smatra vr.emenom za odmor i porodi¢na
okupljanja. Zabrana rada nedjeljom, prema ovom Zakonu, implicira i zasti-
tu prava radnika na slobodno vrijeme, smanjujudi pritisak na radnu snagu i
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omogucava im da imaju koristi od zakonski obaveznih slobodnih dana. Ova
mjera dodatno osigurava da se komercijalne aktivnosti ne odvijaju tokom
znadajnih kulturnih i drzavnih praznika, kada se ocekuje da ¢e gradani biti fo-
kusirani na proslave, porodi¢na/obiteljska okupljanja i odmor. Praznici, koji
¢esto imaju duboko ukorjenjeno kulturno i religijsko znacenje, stavljaju do-
datni naglasak na potrebu za pauzama u poslovnim aktivnostima.

Usvojeni Zakon predstavlja znacajan korak u reformi radnih praksi u trgovin-
skom sektoru, s obzirom na to da su mnogi radnici godinama bili primorani
raditi bez slobodnih dana, ukljucujudi vikende i drzavne praznike, ¢esto bez
adekvatne naknade ili moguénosti odmora. Uvodenjem zabrane rada nedje-
ljom i praznicima, Zakon omogucava dosljednu primjenu i Zakona o radu
u dijelu koji se odnosi na pravo radnika na odmor i slobodne dane, ¢ime se
poboljsavaju radni uslovi i smanjuje dugogodisnja praksa prekomjernog rad-
nog angazmana u sektoru trgovine. Ova mjera ne samo da doprinosi zastiti
fizickog i mentalnog zdravlja zaposlenih ve¢ i omogucava bolju ravnotezu iz-
medu poslovnog i privatnog Zivota, ¢ime se jaca ukupna radna prava i uskla-
denost sa medunarodnim standardima rada.

| pored ociglednih pozitivnih uticaja koje navedena zakonska mjera treba do-
nijeti, odredeni drustveni akteri izrazili su zabrinutost da zabrana rada ne-
djeljom i praznicima u sektoru trgovine moZe negativno uticati na prihode
poslodavaca i zaposlenih, posebno onih koji su se oslanjali na rad u tim da-
nima kao nacin poveéanja svojih mjesecnih primanja. Takoder, pojedini eko-
nomski analiti¢ari i predstavnici trgovackih lanaca upozoravaju da bi ovakva
regulacija mogla dovesti do smanjenja obima poslovanja, ostvarenja profita
i potencijalnog gubitka radnih mjesta. Dodatno, postavlja se pitanje koliko
e se dosljedno primjenjivati zabrana i da i ée pojedini poslodavci pokusati
zaobici zakon kroz razlicite oblike prekovremenog rada koji bi omogudili rad
mimo propisanih ogranicenja.

lako su navedeni argumenti donekle opravdani, medijsko izvjeStavanje dopri-
nijelo je stvaranju antagonisti¢kog odnosa prema Zakonu, ¢esto fokusirajuci
se na njegove potencijalne negativne posljedice, dok se pozitivni aspekti i
dugoroéne koristi za radnike i drustvo u cjelini stavljaju u drugi plan. Konti-
nuirano preispitivanje Zakona od strane pojedinih ekonomskih analiticara i
politickih stranaka u pogledu zabrane rada nedjeljom i praznicima, stvara u
javhom diskursu osjecaj drustvene nesigurnosti. Dodatno, neki politi¢ki ak-
teri koriste ovu temu kao sredstvo politi¢ke polarizacije, tvrdec¢i da mjera na-
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rusava trziSne slobode i ugrozava poslovanje malih trgovaca. Ovakvi narativi,
koji se Cesto temelje na spekulacijama i bez konkretnih podataka o realnim
efektima zakona, doprinosi neizvjesnosti medu radnicima i poslodavcima,
¢inedi primjenu mjere dodatno izazovnom. Umjesto konstruktivne rasprave
zasnovane na podacima i analizama, fokus javne debate Cesto se pomjera na
alarmantne prognoze, $to otezava objektivno sagledavanje stvarnih uticaja
zakona i mogucénosti njegove prilagodbe u skladu sa potrebama trzista rada
i ekonomskog razvoja.

Upravo s ciljem adresiranja ovih izazova i pruzanja objektivnih uvida, prove-
dena je ova Ne radim nedjeljom: Analiza uticaja uvodenja mjera zabrane rada
nedjeljom i praznicima na sektor trgovine u Federaciji BiH, koja predstavlja klju¢-
ni instrument za razumijevanje stvarnih efekata navedene zakonske mjere na
trgovinski sektor. lako je Zakon donesen s ciljem poboljsanja radnih uslova
i zastite prava zaposlenih, tek kroz detaljno istraZivanje moguce je utvrditi u
kojoj mjeri je njegova primjena ispunila ocekivanja i kakve su posljedice za
radnike i poslodavce u praksi.

Nakon cetiri mjeseca od stupanja Zakona na snagu, provedeno istrazivanje
omogucdava sagledavanje njegovih neposrednih efekata, ukljucujuci promjene
u radnim satima, nivou zadovoljstva zaposlenih, primanjima itd. Posebno je
vazno istraziti da li su radnici koristili Zakon kako bi bili slobodni ili su suoceni
sa praksama da rade na nekim drugim poslovima osim direktne prodaje. Tako-
der, provedena analiza daje uvid u to da li su poslodavci pronasli alternativne
nacine za organizaciju poslovanja, ukljucujudi povecéanje radnog optereéenja
radnicima tokom preostalih radnih dana, smanjenje broja zaposlenih i sl.

Jedan od klju¢nih aspekata istraZivanja je i procjena stepena postovanja Za-
kona u razli¢itim segmentima trgovinskog sektora, kao i ucestalost njegovih
krsenja. Ukoliko se utvrdi da pojedini poslodavci nastavljaju raditi nedjeljom
i praznicima uprkos zabrani, neophodno je preispitati efikasnost nadzora i
sankcionisanja prekrsilaca. Sveobuhvatna analiza sprovedena nakon cetiri
mjeseca primjene zakona ne samo da dokumentuje prve efekte Zakona vec i
pomaze u definisanju dugorocnih pravaca razvoja radne politike u Federaciji
BiH. Njen znacaj lezi u tome $to osigurava da donosenje Zakona ne ostane
puka formalnost, ve¢ da se aktivno prati, prilagodava i poboljsava u skladu s
realnim potrebama radnika i trZista rada.
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METODOLOGIJA

Istrazivanje Ne radim nedjeljom: Analiza uticaja uvodenja mjera zabrane rada
nedjeljom i praznicima na sektor trgovine u Federaciji BiH provedeno je koriste-
¢i kombinovane istrazivacke metode — kvantitativne i kvalitativhe — kako bi
se stekao detaljan uvid stanja u sektoru i razloge zasto se odredene pojave
javljaju. Klju¢na istraZivacka metoda u ovoj analizi je nacionalna anketa, pro-
vedena online uz koristenje profesionalnog softverskog alata koji omogudava
precizno prikupljanje, obradu i analizu podataka, te osigurava reprezentativ-
nost uzorka. Cilj ankete je prikupljanje podataka o stvarnim iskustvima zapo-
slenih u sektoru trgovine nakon cetiri mjeseca primjene zakona, ukljucujudi
promijene u njihovom radnom vremenu, zadovoljstvu poslom, primanjima i
radnim uslovima. U nacionalnoj anketi je u¢estvovalo 739 ispitanika iz ¢ak 67
razli¢itih gradova i opéina u FBiH, koji dolaze iz svih dijelova Federacije BiH,
¢ime je osigurana brojc¢ana i geografska reprezentativnost uzorka. Upitnik je
bio anoniman, ¢ime je omoguéeno slobodno izrazavanje stavova bez straha
od potencijalnih posljedica. S obzirom na to da je trgovinski sektor raznolik,
posebna paznja posveéena je ukljucivanju radnika iz razli¢itih podsektora,
ukljuéujuéi maloprodaju, veleprodaju i e-trgovinu.

llustracija 1: Ulesnici/e ankete po kantonima u FBiH
Unsko-sanski kanton -13.13%
Posavski kanton | 0.54%
Tuzlanski kanton 19.89%
Zenitko-dobojski kanton 16.78%
Bosansko-podrinjski kanton || 1.08%
Srednjobosanski kanton - 9.20%
Hercegovacko-neretvanski kanton - 9.34%
Zapadnohercegovacki kanton | 0.95%

Kanton Sarajevo _ 27.74%

Kanton 10 (Hercegbosanski kanton) I'|.35%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Spolna struktura ucesnika/ca ankete pokazuje dominantno ucesce Zena,
koje Cine 85.79% (634 od ukupno 739 ispitanika), dok muskarci predstavljaju
13.53% (100 ispitanika). Transrodne osobe nisu bile zastupljene u uzorku, a
0.68% (5 ispitanika) odludilo je da ne odgovori na pitanje o spolu. Ovi po-
daci ukazuju na izrazenu rodnu disproporciju medu ispitanicima, Sto odra-
Zava stvarnu rodnu strukturu zaposlenih u sektoru trgovine, gdje Zene Ce-
sto Cine vecinu radne snage, posebno u maloprodajnim poslovima. Takoder,
visok procenat Zenskih ucesnica ukazuje na njihovu veéu zainteresovanost
za temu zabrane rada nedjeljom i praznicima, koja direktno utice na radne
uvjete, ravnotezu izmedu poslovnog i privatnog Zivota i socijalnu sigurnost
zaposlenica u ovom sektoru.

llustracija 2: Starosna struktura ucesnika/ca ankete

18-29 godina 10.15%

30-44 godine 54.26%

45-64 godine 35.59%

65 i vise godina | 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Starosna struktura udesnika ankete pokazuje da najveci udio ¢ine osobe u
dobi od 30 do 44 godine (54.26%, odnosno 401 ispitanik), Sto sugerira da
je najvedi broj ucesnika u aktivnoj radnoj dobi s razvijenim profesionalnim i
porodi¢nim obavezama. Skoro trecinu ispitanika ¢ine osobe 45 do 64 godine
(35.59%, odnosno 263 uesnika), $to ukazuje na znacajno prisustvo iskusni-
jih radnika u sektoru trgovine. Mladi od 18 do 29 godina cine 10.15% (75 ispi-
tanika), dok nijedan ucesnik nije bio stariji od 65 godina. Ova distribucija na-
glasava da se anketa prvenstveno oslanja na uvide radnika srednje dobi, koji
su Cesto najviSe pogodeni promjenama u radnim politikama, dok je ucesce
mladih radnika relativno manje, Sto moze ukazivati na manju zastupljenost
mladih u ovom sektoru ili maniji interes za temu zabrane rada nedjeljom i
praznicima.
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llustracija 3: Obrazovna struktura ucesnika/ca ankete

Osnovna stru¢na sprema | 0.27%

Sredrja srutna sprema |

Visoka stru¢na sprema 12.04%
Magisterij I 1.35%

Doktorat | 0,27%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Obrazovna struktura ucesnika ankete pokazuje da je najvedi broj ispitanika za-
vrsio srednju stru¢nu spremu (86.06%, odnosno 636 ucesnika), Sto odrazava
tipi¢an obrazovni profil radnika u sektoru trgovine, gdje su srednjoskolske kva-
lifikacije naj¢esce dovoljne za vecinu poslova. Maniji dio ispitanika ima visoku
struénu spremu (12.04%, odnosno 89 ucesnika), dok je u¢e$ée osoba s ma-
gisterijem (1.35%, 10 ucesnika) i doktoratom (0.27%, 2 ucesnika) minimalno,
Sto je olekivano s obzirom na prirodu posla u sektoru trgovine. Takoder, svega
0.27% (2 ucesnika) ima osnovnu strué¢nu spremu, Sto sugerira da je vecina
zaposlenih u sektoru trgovine ipak zavrsila barem srednjoskolsko obrazovanje.

Struktura ispitanika prema vrsti trgovine u kojoj rade jasno pokazuje domi-
naciju maloprodajnog sektora, gdje je zaposleno 90.26% ispitanika (667 od
ukupno 739), Sto potvrduje da je trgovina na malo, ukljucujuéi supermar-
kete, butike i specijalizirane prodavnice, najzastupljeniji oblik zaposljavanja
u ovoj industriji. Veleprodaja, koja obuhvata distributivne centre, skladista i
B2B prodaju, ¢ini znatno manji udio, sa 4.19% (31 ispitanik), dok je e-trgo-
vina prakti¢cho marginalna, sa svega 0.81% (6 ispitanika), Sto sugerira da
digitalna trgovina jos uvijek nije znadajan poslodavac u ovoj bransi. Osim
ovih kategorija, 4.74% (35 ispitanika) odabralo je opciju “Drugo”, sto ukazuje
na postojanje razlicitih specifiénih oblika trgovine koji ne spadaju u standar-
dne maloprodajne, veleprodajne ili digitalne modele (kiosci i sl). Ovi podaci
reflektiraju strukturu trgovinskog sektora, naglasavajuéi njegovu oslonjenost
na klasi¢ne prodajne formate te relativno mali uticaj digitalizacije i alternativ-
nih modela trgovine.
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Tabela 1: Vrsta posla ucesnika/ca ankete.

Vrsta posla ucesnika/ica ankete % Br.
Blagajnik/ca (rad na kasi, naplata, rad s kupcima) 27.47% 203
Prodavac/ica , , . 38.57% | 285
(savjetovanje kupaca, izlaganje robe, prodaja)

Vodltelj./ca. odjela ) ' 9.07% 67
(upravljanje kategorijama proizvoda)

Menad.zer/ca Posloymca . ) 10.83% 20
(vodenje trgovine, timova i operacija)

Squbemk(ca 22 kor|sn.|'ke , . 0.54% 4
(reklamacije, informacije, pomoc kupcima)

Sklfa.dlstar/ma i d.osFavljac/lca . 2 17% 16
(prijem robe, logistika unutar trgovine)

Z%stltar/ka i rad|"1|k/'ca osiguranja 0.14% '
(sigurnost trgovine i kupaca)

Cista¢/ica i tehni¢ko osoblje o
(odrzavanje higijene i tehnickih uredaja) 0.00% 0
Komercuallsjc'a i Proda;m pre.dstavml.(/ca 135% 10
(kontakt s klijentima, prodaja na veliko)

Menad.zer'/|ca jabave | logistike 122% 9
(upravljanje zalihama i opskrbom)

Vozac/ica i dostavljad/ica (transport robe do klijenata) 0.14% 1
Admm!stra.tlvm radnik/ca ) | ) 2 17% 16
(fakturiranje, dokumentacija, evidencije)

UpraVV|te|J(|c? Wel‘)ShOp?‘ . ‘ 0.00% 0
(odrzavanje i optimizacija online prodaje)

Market!ng i d|g|tailna prczmocua ) 0.27% 5
(vodenje kampanja, drustvene mreze)

Sluzben.lk/lc'é za korisnike ] podrska kupcima 0.27% 5
(komunikacija putem e-maila, chata, telefona)

Raqu/ca u sk|a<vi|§tu i Raklr?n]u 0.14% .
(priprema narudzbi, pakiranje)

Dostavlja¢/ica i kurir/ka (isporuka robe kupcima) 0.00% 0
Drugo: 5.68% 42
Ukupno 739
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Rezultati ankete pokazuju da prodavadi/ice (38.57%) i blagajnici/ce (27.47%)
Cine najvedi dio zaposlenih u sektoru trgovine, $to ukazuje na visok udio rad-
nih mjesta koja su direktno povezana s radom s kupcima i prodajom robe.
MenadZerske i nadzorne uloge, poput voditelja/ica odjela (9.07%) i me-
nadZera/ica poslovnica (10.83%), ¢ine znatno manji udio, dok su ostale pozi-
cije, poput skladistara, administrativnog osoblja, zastitara i radnika u logisti-
ci, slabije zastupljene, s pojedina¢nim udjelima manjim od 3%, Sto sugerira
da vedina zaposlenih u trgovini radi u operativnim i prodajnim pozicijama s
neposrednim kontaktom s kupcima.

Upitnik je strukturisan u nekoliko tematskih cjelina. Prvi dio fokusirao se na
osnovne informacije o radnim uslovima prije i poslije stupanja zakona na
snagu, ukljucujuci promjene u radnom vremenu i uskladenost sa zakonskim
odredbama. Drugi segment analizirao je ulestalost krSenja zabrane rada i
iskustva radnika sa eventualnim pritiscima poslodavaca ili alternativnim ob-
licima rada van zakonskih okvira. Treci dio posvetio se percepciji ispitanika
o javnom diskursu i informisanosti o zakonu, ukljucujuéi ulogu sindikata,
drzavnih institucija i medija u njegovom tumacenju i provodenju.

Prikupljeni podaci analizirani su kroz kvantitativne metode, pri ¢emu su upo-
redene klju¢ne varijable kako bi se identifikovali trendovi i potencijalni izazovi
u implementaciji zakona. Rezultati istraZivanja pruzaju uvid u nivo posto-
vanja zabrane rada, ali i ukazuju na eventualne neformalne prakse koje su
poslodavci usvojili kao odgovor na novu regulativu. Ova metodoloski uteme-
liena analiza omogudava sveobuhvatnu procjenu efekata Zakona.

Putem otvorenih komentarskih polja u upitniku, anketa je omogucila uce-
snicima — radnicama i radnicima u sektoru trgovine — da za gotovo svako
postavljeno pitanje izraze svoja misljenja, komentare i prijedloge. Ovi priku-
plieni podaci analizirani su kvalitativno, ¢ime je omogucen Siri i dublji uvid
u stvarno stanje na terenu u razlic¢itim sredinama. Istovremeno, radnicima i
radnicama pruzena je prilika da iznesu svoj stav o mjeri zabrane rada nedje-
ljom i praznicima, $to je od posebnog znacaja za Sindikat trgovine i usluznih
djelatnosti BiH. Naime, iako se ova mjera direktno tice njihovih radnih prava,
uvjeta rada i ravnoteZe izmedu privatnog i profesionalnog Zivota, njihova pri-
sutnost u javnim raspravama o ovoj temi bila je minimalna. Stoga je anketom
omoguceno da u otvorenom pitanju iznesu svoja misljenja i posalju poruke
ekonomskim struénjacima, medijima, sindikatu ili donosiocima odluka. Svi
prikupljeni odgovori su sumirani, analizirani i predstavljeni u relevantnim
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poglavljima ovog izvjestaja kako bi se osiguralo da se glas radnika i radnica
jasno prenese kljuénim akterima u donosenju odluka.

Pored navedenog, u istrazivanju je koristena i kvantitativna sekundarna ana-
liza podataka. Ova metoda podrazumijeva prikupljanje, obradu i analizu vec
postojedih, sluzbeno objavljenih podataka iz relevantnih izvora, u ovom slu-
¢aju Federalnog zavoda za statistiku. Sekundarna analiza omogudila je istra-
Zivanje trendova na temelju historijskih i aktuelnih statistickih indikatora, kao
$to su promet u sektoru trgovine, ostvareni profiti i zaposlenost. U okviru
ovog istraZivanja, primijenjene su deskriptivne statisticke tehnike, usporedna
analiza prije i poslije implementacije zakonske mjere, te interpretacija poda-
taka putem vizualizacija i ekonomskih pokazatelja. Posebna paznja posvece-
na je analizi realnih indeksa volumena, koji omogucavaju uvid u stvarni obim
prodaje bez uticaja inflacije. Pored toga, analizirani su podaci o neto dobiti
trgovinskih preduzeca kako bi se procijenio finansijski uc¢inak sektora nakon
uvodenja zakonske mjere zabrane rada nedjeljom i praznicima. U segmentu
zaposlenosti koristeni su podaci o broju zaposlenih i primanjima unutar tr-
govinskog sektora.
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PRIMJENA M)ERE ZABRANE

Provedena anketa pokazuje drasti¢nu promjenu u ucestalosti rada nedjeljom
i praznicima nakon 14.11.2024. godine odnosno nakon stupanja na snagu
novog Zakona o unutrasnjoj trgovini FBiH. Prije stupanja novog Zakona, ve-
¢ina ispitanika iz oblasti sektora trgovine je ¢esto ili veoma cesto radila ovim
danima, dok je nakon njegovog stupanja na snagu ogromna vecina prestala
raditi u tom periodu. Skoro 84% ispitanika (616 od 739) je radilo Cesto ili veo-
ma Cesto nedjeljom i praznicima, Sto pokazuje da je rad u ovom periodu bio
pravilo, a ne izuzetak. Samo 4.87% ispitanika nikada nije radilo ovim danima.

llustracija 4: Rad nedjeljom i praznicima prije (grafikon 1) i poslije (grafikon 2) stupanja na snagu novog

Zakona o unutrasnjoj trgovini Federacije BiH, odnosno prije i nakon 14.11.2024. godine (N=739)

Veoma Cesto 66.04%
Cesto 17.32%
Povremeno 6.50%
Rijetko 5.28%

Nikad 4.87%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Veoma Cesto 3.38%
Cesto 1.49%
Povremeno 2.57%
Rijetko | 2.71%

Nikad 89.835%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nakon $to je Zakon stupio na snagu, ¢ak 89.85% ispitanika viSe ne radi nedje-
ljom i praznicima, dok se broj onih koji rade veoma cesto ili cesto smanijio sa
83.36% na samo 4.87%. Rezultati istrazivanja potvrduju da je donosSenje za-
konske regulative imalo direktan i snazan utjecaj na radne navike u trgovinskom
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sektoru. Rad nedjeljom i praznicima, koji je ranije bio standardna praksa, sada
je sveden na minimum, Sto pokazuje visoku efikasnost provodenja Zakona.

Kada uporedimo odgovore uéesnika/ca ankete po kantonima, rezultati an-
kete pokazuju da se rad nedjeljom i praznicima i dalje praktikuje, uprkos za-
konskoj zabrani, naj¢esce u Kantonu Sarajevo, Hercegovacko-neretvanskom
kantonu i Zeni¢ko-dobojskom kantonu, dok se u Posavskom, Bosansko-po-
drinjskom i Kantonu 10 rjede ili nikako ne radi nedjeljom.

Na pitanje da li njihov poslodavac postuje mjeru zabrane rada nedjeljom i
praznicima, radnice i radnici u anketi pokazuju da velika vecina poslodava-
ca u potpunosti postuje zabranu rada nedjeljom i praznicima. Konkretno,
92,02% ispitanika (680 od ukupno 739) izjavilo je da njihov poslodavac u
potpunosti primjenjuje ovu mjeru, $to ukazuje na visok stepen uskladenosti
s novim zakonskim propisima. Medutim, 5,95% ispitanika (44 osobe) navodi
da njihov poslodavac djelomi¢no postuje ovu zabranu. Ovo moze znaditi da
se u nekim slucajevima rad ipak obavlja u ograni¢enom obimu ili da postoje
izuzeci u primjeni mjere. S druge strane, 2,03% ispitanika (15 osoba) izjavilo
je da njihov poslodavac uopce ne postuje zabranu rada nedjeljom i prazni-
cima. lako je ovaj postotak relativno nizak, on ipak ukazuje na postojanje
odredenih nepravilnosti i potencijalno nepostivanje zakona od strane manjeg
broja poslodavaca. Ovi podaci potvrduju da je mjera zabrane rada nedjeljom
i praznicima u velikoj mjeri implementirana i postovana, ali da i dalje postoje
izolirani slu¢ajevi gdje poslodavci ne primjenjuju zakon u potpunosti. Daljnje
praéenje i eventualne inspekcijske kontrole mogu biti kljuéne za osiguravanje
dosljedne primjene zakona u svim sektorima trgovine.

llustracija 5: Da li vas poslodavac postuje mjeru zabrane rada nedjeljom i praznicima? (N=739)
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Za 44. slucaja koji su zabiljezeni provedenom anketom gdje su radnici i radni-
ce naveli/e da njihov poslodavac samo djelomi¢no postuje zabranu rada ne-
djeljom i praznicima, ova krSenja Zakona se desSavaju u 28. gradova i op¢ina i
to: Banovici, Bihaé, Bosanska Krupa, Breza, Bugojno, Cazin, Centar Sarajevo,
Capljina, Donji Vakuf, Glamo¢, Gorazde, Gradacac, llijag, Kakanj, Ljubuski,
Mostar, Novi Grad, neimenovan grad u HBZ Novi Grad Sarajevo, Posusje,
Stari Grad, Te$anj, Tomislavgrad, Tuzla, Visoko, Vitez, Zenica, i Zivinice.

Za 15. slucajeva koji su zabiljezeni provedenom anketom gdje su radnici i
radnice naveli/e da se zabrana rada nedjeljom i praznicima uopste ne po-
Stuje kod njihovog poslodavca, deSavaju se u 12. gradova i opcina: Bugojno,
Centar Sarajevo, Capljina, Citluk, Konjic, Mostar, Novi Grad Sarajevo, Novo
Sarajevo, Orasje, Trnovo, Zenica, Zivinice.

Rezultati ankete ukazuju na razlicite oblike krSenja zabrane rada nedjeljom i
praznicima, pri ¢emu se najceSée prijavljuju alternativni nacini angazmana
radnika, koji formalno ne uklju¢uju direktnu prodaju, ali i dalje zahtijevaju pri-
sustvo zaposlenih u trgovinama. Najcesce prijavljena zloupotreba je rad na in-
venturama (18.09%), Sto sugerira da poslodavci koriste dane zabrane za aktiv-
nosti koje ne ukljucuju kupce, ali i dalje obavezuju radnike na dolazak. Takoder,
12.77% ispitanika navodi da je trgovina ipak otvorena za kupce, dok su drugi
oblici rada prikriveni kroz slaganje robe (12.23%) i ¢iSc¢enje radnje (7.98%),
¢ime se pokusava zaobici zakonska regulativa. Unos robe je prijavljen u manjoj
mijeri (3.72%), ali i dalje ukazuje na nastavak radnih aktivnosti u dane zabrane.
Ovi podaci ukazuju na potrebu za stroZim nadzorom provedbe zakona, bududi
da se zabrana rada cesto formalno izbjegava kroz aktivnosti koje nisu direktno
povezane s prodajom, ali i dalje angaZiraju radnike tokom neradnih dana.

llustracija 6: Upucene prijave radnika/ca za krSenje zabrane rada nedjeljom i praznicima (N=173)
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»Ne radim nedjeljom* Analiza uticaja mjere
zabrane rada nedjeljom i praznicima na sektor trgovine u Federaciji BiH

Rezultati ankete jasno pokazuju izuzetno nizak stepen prijavljivanja krsenja
zabrane rada nedjeljom i praznicima, Sto ukazuje na nedostatak povjerenja
u nadlezne institucije ili strah od posljedica prijave. Od ukupnog broja ispi-
tanika koji nisu prijavili nepravilnosti (83.82%), njih 26% to nisu uradili iako
njihov poslodavac nikako ili samo djelomi¢no primjenjuje zabranu rada ne-
djeljom i praznicima, $to sugerira da radnici ili nisu informisani o mehaniz-
mima zastite, ili se suocavaju s pritiscima i nesigurnoséu u vezi s mogucim
sankcijama od strane poslodavaca. Medu onima koji su se odlucili na prijavu,
najvise ih se obratilo sindikalnom predstavniku i podruznici (5.78%), zatim
Sindikatu radnika trgovine i usluznih djelatnosti BiH (5.20%), dok su prija-
ve nadleznoj trzisnoj inspekciji (4.62%) i Federalnom ministarstvu trgovine
(2.89%) bile jos rjede. Ovi podaci ukazuju na potrebu za jacom institucional-
nom podrskom, efikasnijim mehanizmima zastite prijavitelja te vecom sin-
dikalnom i inspekcijskom aktivno$éu u nadzoru provedbe zakonske zabrane
rada nedjeljom i praznicima.

S obzirom da Zakon pruza mogucénost opéinama da podnesu formalni za-
htjev za odobrenje prema Vladi FBiH za izuzece zabrane rada nedjeljom i
praznicima, u okviru istrazivanja provjerili smo broj i nazive opcina koje su
podnijele ovakve zahtjeve, posebno jer su predstavnici nekoliko opéina kroz
medije najavili da ¢e podnijeti zahtjeve. Prema informaciji iz Ministarstva
trgovine FBiH, opcine Pale (FBiH) i Trnovo (FBiH) uputile su zahtjeve Vladi
Federacije BiH za izuzece od zabrane rada nedjeljom i praznicima. Medutim,
njihovi zahtjevi nisu sadrzavali kljuéne informacije koje su propisane Zako-
nom, ukljucujuéi podatke o uticaju na promet i zaposlenost, Sto su obavezni
elementi svake aplikacije. Zbog toga im je dat rok od mjesec dana da dopune
zahtjeve sa potrebnim podacima. Bududi da se ove opdine nisu oglasile u
zadanom roku, Ministarstvo je smatralo da su zahtjevi automatski odbijeni.
Pored toga, u toku istraZivanja Opcina Te$anj podnijela je svoj zahtjev za
odobrenje rada nedjeljom i praznicima, ali je postupak jo$ uvijek bio u fazi
razmatranja u trenutku pripreme ove analize.
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EKONOMSKI UTICA]I MJERE NA SEKTOR TRGOVINE

Uzimajudi u obzir da klju¢ne kritike protiv uvodenja mjere zabrane rada nedje-
ljom i praznicima isti¢u negativne ekonomske posljedice, ukljucujuéi smanje-
nje prometa, gubitak radnih mjesta i smanjenje plata u sektoru trgovine zbog
promjena u potrosackim navikama, ovo poglavlje se fokusira na statisticku
analizu relevantnih pokazatelja s obzirom da se mjera primjenjuje ve¢ par
mjeseci. U periodu pripreme ovog istraZivanja, sluzbeni statisticki podaci su
bili dostupni samo do prvog mjeseca 2025. godine a neki podaci samo do
kraja 2024. godine, te su analizirani podaci za dva i po mjeseca nakon uvo-
denja mjere. Podaci za ovaj period su uporedeni sa trendovima u toku citave
2024. ali i prethodne 2023. godine za iste mjesece u nekim slucajevima kako
bi se stekao uvid da |i je doslo do drasti¢ne promjene u prometu, zaposle-
nosti i platama nakon uvodenja mjere zabrane rada nedjeljom i praznicima.

Kako bismo stekli uvid u uticaj zabrane rada nedjeljom i praznicima na pro-
met sektora trgovine, koristiti cemo kalendarski prilagodene indekse uku-
pnog prometa trgovine na malo. Indeksi se prilagodavaju za broj radnih dana
u mjesecu, $to je klju¢no jer se zabrana rada nedjeljom i praznicima direktno
odnosi na promjene u dostupnim radnim danima. Time ¢e nam ovi podaci
pomodi da identifikujemo da li je doslo do smanjenja prometa zbog nove
regulative, a ne zbog drugih faktora. Podatke o prometu u sektoru trgovine
odnose se na maloprodaju jer zabrana rada nedjeljom i praznicima primarno
pogada trgovine koje posluju u sektoru maloprodaje (supermarketi, butici,
prodavnice prehrambenih proizvoda, robe Siroke potro$nje, i sl.).

llustracija 7: Kalendarski prilagodeni indeksi prometa trgovine na malo u FBiH, po kvartalima 2023-2024.

godine. Izvor: Federalni zavod za statistiku
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»Ne radim nedjeljom* Analiza uticaja mjere
zabrane rada nedjeljom i praznicima na sektor trgovine u Federaciji BiH

S obzirom na to da je zabrana rada
nedjeljom i praznicima uvedena
14.11.2024. godine, analiziramo smo
posljednji kvartal 2024. godine (X-
Xl 2024.) i uporedili ga s prethod-
nim kvartalima i istim periodom
prethodne godine kako bismo iden-
tifikovali potencijalne promjene. Poredenje sa prethodnim kvartalom (VII-IX
2024.) pokazuje da je indeks prometa porastao sa 102.6 na 105.0, Sto bi mo-
glo znaciti sezonski rast krajem godine (uobicajeno povedanje potrosnje uodi
praznika). Prema tome, nema jasnog naglog pada u maloprodaji koji bi bio
direktno povezan s zabranom rada. Poredenje sa istim periodom prosle godi-
ne (X-XII 2023.) pokazuje da je indeks isti (105.0), Sto znaci da nema znacajne
razlike u ukupnom prometu. Ako je zabrana imala neki uticaj, vjerovatno je
kompenzirana povecanjem prometa u drugim danima ili drugim prodajnim
kanalima (npr. online trgovina).

,Promet je manji zbog
raznoraznih bojkota ovih dana,
i smatram da treba nastaviti.”

Menadzerica poslovnice iz Mostara

Ove rezultate analize potvrduju i analize Porezne uprave FBiH. Naime,
prema najnovijim kvartalnim podacima Porezne uprave FBiH, odluka o
uvodenju neradne nedjelje nije izazvala pad prometa u trgovinskom sekto-
ru, vec je, naprotiv, doslo do njegovog povecanja. U periodu od 17.11.2023.
do 17.02.2024. godine, ukupni fiskalizovani promet u maloprodaji Fede-
racije BiH iznosio je 3,74 milijarde KM, dok je godinu dana kasnije, nakon
implementacije odluke o neradnoj nedjelji, porastao na 3,81 milijardu KM,
Sto znaci da je zabiljezen nominalni rast od 67,2 miliona KM.

llustracija 8: Percepcije radnika/ca o uticaju mjere zabrane rada nedjeljom i praznicima na promet u
njihovoj trgovini
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Takoder, i rezultati ankete pokazuju da zabrana rada nedjeljom i praznicima
nije imala znacajan negativan uticaj na promet u sektoru trgovine, bududi da
vecina ispitanika smatra da je ostao isti ili se ¢ak povecao. Vise od polovi-
ne ucesnika ankete (51.29%) navodi da promet nije pretrpio promjene, dok
30.58% ispitanika isti¢e da se promet ¢ak povecao, Sto sugerira da su kupovne
navike potrosaca prilagodene novim uslovima i da se prodaja redistribuirala
na ostale dane u sedmici. S druge strane, samo 8.25% ispitanika smatra da
se promet djelomi¢no smanjio, dok 3.25% njih ukazuje na znatno smanjenje
prometa, $to sugerira da je uticaj ove mjere varirao u zavisnosti od vrste trgo-
vine i njenog poslovnog modela. Maniji broj ispitanika (6.63%) nije siguran u
promjene, Sto moze ukazivati na nedostatak uvida u poslovne pokazatelje ili
nesigurnost u procjeni dugorocnih efekata. Ovi rezultati potvrduju da zabrana
rada nedjeljom nije dovela do ekonomskih gubitaka, ve¢ da je trgovinski sek-
tor uglavnom uspjesno prilagodio poslovanje novim okolnostima.

llustracija 9: Zaposlenost u trgovini na veliko i malo u FBiH, 1.2023 - 1.2025.godine

Izvor: Federalni zavod za statistiku
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Analiza zaposlenosti u sektoru trgovine za period od prvog mjeseca 2023.
godine do prvog mjeseca 2025. godine pokazuje postepeni rast sa manjim
oscilacijama. Najvedi broj zaposlenih u sektoru trgovine zabiljezen u Il kvar-
talu 2024. (101,735), nakon Cega slijedi blagi pad, te je zabiljezeno blago sma-
njenje zaposlenosti u .2025. (100,469) u odnosu na prethodni period.
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»Ne radim nedjeljom* Analiza uticaja mjere
zabrane rada nedjeljom i praznicima na sektor trgovine u Federaciji BiH

Medutim, rezultati ankete ukazuju da zabrana rada nedjeljom i praznicima
nije imala negativan uticaj na sigurnost radnih mjesta za vecinu ispitanika.
30.72% ispitanika ocjenjuje svoju poziciju kao vrlo sigurnu, smatrajuci da
je poslodavac osigurao stabilnost njihovog radnog mjesta, dok 17.32% nijih
navodi da se njihovi radni uvjeti nisu pogorsali, a neki ¢ak smatraju da su
postali i bolji.

Tabela 2: Percepcije radnika/ca o uticaju mjere na sigurnost njihovog radnog mjesta.

% Br.

Vrlo sigurno — Poslodavac je osigurao

, . 30.72% | 227
stabilnost mog radnog mjesta

Sigurno — Imam iste ili ¢ak bolje uvjete nego prije 17.32% | 128
Neutralno — Nema promjena u sigurnosti mog posla 44.25% | 327
Ne5|gu.r'no - Pgstop .r|2|k da mi se smanje sati ili 9 84% 2
da dobijem losije uvjete

Vrlo ne.s'igu‘rljlo - Mogu izglibiti 4.87% 36
posao ili mi je ugovor ugrozen

UKUPNO 739

Takoder, 44.25% ispitanika izjavljuje da je njihova situacija neutralna, te da
nema promjena u sigurnosti posla, Sto sugerira da je zabrana rada nedjeljom
i praznicima bila dobro prihvaéena od strane poslodavaca, bez negativnog
uticaja na radnu stabilnost. Samo 2.84% radnika smatra da postoji rizik sma-
njenja sati ili pogorsanja uvjeta, dok 4.87% navodi da se osjecaju nesigurno,
ali taj postotak ostaje vrlo mali. Ovi podaci potvrduju da mjera nije rezul-
tirala znacajnim gubicima radnih mjesta ili destabilizacijom radnih uvjeta,
$to upuduje na pozitivan uticaj ove mjere na sigurnost zaposlenih. Stovige,
u otvorenim pitanjima, ucesnici/ce ankete navode da u nekim trgovinama
konkursi za nove radnike su stalno otvoreni, te da postoji problem s prona-
laskom radne snage. Takoder, nekoliko ispitanika navodi da su se poslodavci
prilagodili situaciji preraspodjelom radnih zadataka, $to je dovelo do vece
radne optereéenosti za one koji su ostali zaposleni.
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Tabela 3: Zaposlenost u X11.2024. i 1.2025. mjesecima po podrucjima privrede u FBiH

Izvor: Federalni zavod za statistiku

Razlika u zapo-

- XIl. slenosti (1.2025.
Podrugja 1. 2024 2024 1. 2025 e 2
2024.)
A | Poljoprivreda, Sumarstvo i ribolov 10920 11423 | 11055 -368
B | Vadenje ruda i kamena 10654 10287 | 10255 -32
C | Preradivacka industrija 104599 | 103797 | 102666 -1131
Proizvodnja i snabdijevanje
D | elektricnom energijom, plinom, parom i 8470 8626 8628 2
klimatizacija
Snabdijevanje vodom; uklanjanje
E | otpadnih voda, upravljanje otpadom te 8594 8602 8550 -52
djelatnosti sanacije okolisa
F | Gradevinarstvo 25691 27055 | 26490 -565
G Trgovmg na V?|Ik.0 i na malo; popravak 99144 | 101297 | 100469 328
motornih vozila i motocikala
47 | [rgovina na malo, osim trgovine 62481 | 63291 | 62639 652
motornim vozilima i motociklima
H | Prijevoz i skladistenje 25375 25149 | 25262 113
Djelatnosti pruzanja smjestaja
| | te pripreme i usluZivanja hrane 27235 28691 | 28236 -455
(hotelijerstvo i ugostiteljstvo)
J | Informacije i komunikacije 20794 21081 | 21054 27
K F|r.1ansus.ke djelatnosti i djelatnosti 11982 12340 | 12288 52
osiguranja
L | Poslovanje nekretninama 2453 2538 2535 -3
M | Struéne, nau¢ne i tehnicke djelatnosti 18732 19168 | 19065 -103
N Afdmlnlstrfatwne i pomocne usluzne 14353 15042 | 14843 199
djelatnosti
o Javr.l.a uprava i odb.rana; obavezno 47875 47993 | 47773 220
socijalno osiguranje
P | Obrazovanje 46722 48034 | 47680 -354
Q | Djelatnosti zdravstvene i socijalne zastite | 37691 39318 | 39228 -90
Umijetnost, zabava i rekreacija 9657 9645 9608 -37
S | Ostale usluzne djelatnosti 11175 11756 | 11606 -150
UKUPNO 542116 | 551842 | 547291 -4551
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zabrane rada nedjeljom i praznicima na sektor trgovine u Federaciji BiH

Medutim, ukoliko pogledamo zaposlenost po svim podruéjima privrede
u FBiH, evidentno je da je doslo do pada broja zaposlenosti u svim sek-
torima, pa i u sektoru trgovine. Ova ¢injenica pokazuje da pad zaposleno-
sti nije vezan za mjeru zabrane rada nedjeljom i praznicima u trgovinskim
objektima, nego da je u pitanju nesto $to ima efekat na cijelu privredu.
Tabela 3. prikazuje zaposlenost u zadnjem mjesecu 2024. godine i prvom
mjesecu 2025. godine ilustrirajuc¢i pad zaposlenosti, a posebno u sekto-
rima koji zaposljavaju najvedi broj radnika i radnica s minimalnim prima-
njima, odnosno preradivackoj industriji, gradevini, ugostiteljstvu i trgovini.
Upravo u prvom mjesecu 2025. godine Vlada FBiH donijela je odluku o po-
vec¢anju minimalne plate u FBiH od 1. januara 2025. godine na 1.000 KM
(511 eura) moZe se dovesti u vezu sa smanjenjem zaposlenosti, posebno
u sektorima koji zaposljavaju veliki broj radnika sa niskim primanjima, po-
put trgovine. Cesto, povecanje troskova rada bez paralelne fiskalne reforme
i smanjenja doprinosa moZze rezultirati smanjenjem broja radnih mjesta.

llustracija 10: Uticaj mjere zabrane rada nedjeljom i praznicima na primanja radnika/ca u sektoru trgovine
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radnih dana vikendom vikendom i praznicima

Cinjenicu da uticaj na pad zaposlenosti nema veze s uvodenje zabrane rada
nedjeljom i praznicima potvrduju i rezultati ankete koji ukazuju da nije bilo
znacajnih negativnih efekata na primanja radnika nakon uvodenja zabrane
rada nedjeljom i praznicima. Vecina ispitanika (76.45%) navodi da nije pri-
mijetila promjene u svojim primanjima, $to sugerira da su plata i beneficije
ostale stabilne i nisu pretrpjele negativne efekte zbog zabrane rada nedje-
ljom. Takoder, 14.07% ispitanika istice da njihova primanja nisu bila pogode-
na, jer nisu ranije radili vikendom. lako manji broj ispitanika (5.14%) istice da
su njihova primanja povecana zbog vece radne satnice tokom radnih dana,

30



ovo ukazuje da je zabrana rada nedjeljom omogudila bolje rasporedivanje
radnih sati, Sto je imalo pozitivne finansijske efekte za neke radnike. Samo
mali postotak ispitanika (4.33%) navodi da su primanja smanjena, jer su iz-
gubili dodatke za rad vikendom, $to je pokazatelj da je za vecinu radnika
zabrana rada nedjeljom imala neutralan ili pozitivan uticaj na njihov prihod.

Prema tome, ekonomski efekti zabrane rada nedjeljom i praznicima u sek-
toru trgovine nisu rezultirali oéekivanim negativnim posljedicama koje su
predvidali kriticari ove mjere. Analiza prometa trgovine na malo pokazuje
da nije doslo do znacdajnog pada u prometu, veé se ¢ini da je doslo do redis-
tribucije prometa na druge dane u sedmici. Nadalje, anketni podaci ukazuju
na to da vecina radnika nije primijetila promjene u prometu u trgovinama u
kojima rade. Niti su primjetili smanjenje svojih primanja i osjecaju nesigur-
nost za svoje radno mjesto. lako analiza zaposlenosti otkriva blagi pad broja
zaposlenih u sektoru trgovine u januaru 2025. godine, taj pad vidljiv i u svim
drugim sektorima privrede, posebno onima koji zaposljavaju radnike s nizim
primanjima. Ova Cinjenica sugerira da zabrana rada nedjeljom nije klju¢ni
faktor smanjenja zaposlenosti, veé da je vjerovatno u vezi s drugim ekonom-
skim promjenama, prije svega povedanja minimalne plate u januaru 2025.
godine. U konacnici, dosadasnji podaci ne ukazuju na drasti¢ne negativne
posljedice zabrane rada nedjeljom i praznicima na sektor trgovine. Naprotiv,
sektor se, Cini se, uspjesno prilagodio novim uslovima poslovanja, a ukupan
promet je ostao stabilan.
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»Ne radim nedjeljom* Analiza uticaja mjere
zabrane rada nedjeljom i praznicima na sektor trgovine u Federaciji BiH

UTICA) MJERE NA KVALITET RADA | RADNICKE ODNOSE

Uvodenje zabrane rada nedjeljom i praznicima imalo je znacajan uticaj na
kvalitet rada i radnic¢ke odnose u sektoru trgovine, reflektujuéi se na organiza-
ciju posla, radne uslove i opste zadovoljstvo zaposlenih. Ova mjera donijela
je pozitivhe promjene za vedinu radnika, omogudavajuéi im viSe vremena za
porodicu, odmor i privatne aktivnosti, dok su neki istakli poboljSanje mental-
nog i fizickog zdravlja te vecu produktivnost na poslu. Ovo poglavlje analizira
kako je zabrana rada nedjeljom uticala na svakodnevne radne obaveze, dina-
miku radnog kolektiva i opStu radnu atmosferu, uzimajuéi u obzir iskustva i
percepcije samih zaposlenih.

Tabela 4: Promjene na ravnotezu privatnog i poslovnog Zivota nakon uvodenja mjere zabrane rada

nedjeljom i praznicima

Imam vise vremena za porodicu i prijatelje 73.34% 542
Imam viSe vremena za odmor 41.14% 304
Imam viSe vremena za privatne aktivnosti 38.84% 287
OSJ.ecam se meirlue iscrpljeno i imam 39 24% 290
bolju kvalitetu Zivota

Moje mentalno i fizicko zdravlje se poboljsalo 35.72% 264
Produktivnija/i sam na poslu 29.63% 219
Nema znacajnih promjena 10.15% 75
Teze mi je org.anlfovah radne ol?aveze jer je posao 5.41% 40
postao intenzivniji tokom sedmice

Guzve u trgovini su vece, pa je posao postao stresniji 6.50% 48
Drugo 5.55% 41
UKUPNO 2110

Rezultati ankete jasno pokazuju da je zabrana rada nedjeljom i praznicima pozi-
tivno utjecala na kvalitetu Zivota vecine zaposlenih u trgovinskom sektoru. Naj-
veci broj ispitanika (73.34%) navodi da sada imaju viSe vremena za porodicu
i prijatelje, dok znacajan dio njih isti¢e da su im se povedale moguénosti za
odmor (41.14%) i privatne aktivnosti (38.84%). Poboljsanja su primijecena i u
mentalnom i fizickom zdravlju (35.72%), kao i u smanjenju iscrpljenosti i opéem
pobolj$anju kvaliteta Zivota (39.24%), $to ukazuje na pozitivan psiholoski i fizi¢-
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ki u¢inak ove mjere. Takoder, 29.63% ispitanika smatra da su sada produktivniji
na poslu, Sto moZze sugerirati da bolje organizovan raspored rada doprinosi efi-
kasnosti. S druge strane, maniji broj ispitanika (10.15%) navodi da nema znacaj-
nih promjena, dok 5.41% isti¢e da je sada teZe organizovati radne obaveze zbog
intenzivnijeg tempa tokom sedmice. Takoder, 6.50% ispitanika primjecuje vece
guZve u trgovinama, Sto je povecalo stres na radnom mijestu. Ovi podaci ukazu-
ju na to da je zabrana rada nedjeljom uglavnom donijela pozitivhe promjene u

privatnom i poslovnom Zivotu zapo- di d Cee
slenih, iako su neki radnici suoceni »30 godina rada u trgovini I ni-

s izazovima prilagodavanja novim kad nije bilo ni godisnjeg odmo-

radnim uslovima. ra niti vikenda slobodnog, samo
rad, rad do iznemoglosti. Uvo-
Uvodenje zabrane rada nedjeljom i denjem ove neradne nedjelje
praznicima u trgovinskom sektoru | toliko ste ucinili za nas radnike
izazvalo je brojne reakcije medu za- | u trgovini da niste ni svjesni koje

poslenima. Kvalitativni odgovori is- su to blagodeti zajednog radni-
pitanika jasno ukazuju na pozitivan ka da ima taj dan za porodicu.”
doZivljaj ove mjere, pri ¢emu domi-
nira osjecaj olaksanja, zadovoljstva
i poboljsanja kvaliteta Zivota. Veci-
na ucesnika/ca anekte istice da im je radno vrijeme ostalo nepromijenjeno,
pri ¢emu rade standardnih 40 sati sedmicno, ali sada s jednim garantovanim
slobodnim danom. Neki radnici navode da su prije zabrane imali jedan kradi
radni dan u sedmici, koji je sada ukinut, Sto im je smanijilo fleksibilnost. Tako-
der, pojedini ucesnika/ca anekte smatraju da je sada lakse organizovati radne
obaveze, dok drugi upozoravaju da je doslo do povedanja opterecenja radnim
danima, posebno petkom, subotom i ponedjeljkom, kada su guzve vece.

Blagajnica iz Lukavca

llustracija 11: Uticaj mjere zabrane rada nedjeljom i praznicima na radno vrijeme

Da, radim vise .
radnim danima 8.12%

Ne, radno vrijeme
mi je ostalo isto

88.66%

Nisam
siguran/na
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3.22%
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zabrane rada nedjeljom i praznicima na sektor trgovine u Federaciji BiH

Kvantitativni odgovori ucesnika/ca anekte po pitanju radnog vremena poka-
zuju da zabrana rada nedjeljom i praznicima nije znacajno promijenila radno
vrijeme za veliku vec¢inu zaposlenih u trgovinskom sektoru. Cak 88.66% is-
pitanika navodi da im je radno vrijeme ostalo isto, $to sugerira da je veéina
poslodavaca uspjesno prilagodila poslovanje novim uslovima bez potrebe za
dodatnim radnim opterecenjem tokom sedmice. Ipak, 8.12% zaposlenih izja-
vilo je da sada rade viSe radnim danima, Sto moze ukazivati na preraspodijelu
smjena, povecanje obima posla ili intenzivniji radni tempo kako bi se nado-
knadio neradni dan. Maniji broj ispitanika (3.22%) nije siguran da li je doslo
do promjene, $to moze upudivati na subjektivne razlike u percepciji uticaja
ove mjere. Ovi podaci ukazuju na to da, iako zabrana rada nedjeljom nije ge-
neralno povecala radno opterecenije, za dio radnika je dovela do zahtjevnijeg
radnog ritma tokom radne sedmice.

Emocionalna dimenzija promjene izrazena je i kroz pisane odgovore radnika
i radnica koji sada imaju priliku odmarati i provoditi vrijeme sa porodicom.
,Sada odmaram i uzivam sa porodicom.“ Ovaj odgovor reflektira vaznost
slobodnog vremena za porodi¢ni i drus-
tveni Zivot, $to potvrduje da zabrana
rada nedjeljom ne donosi samo ekonom-
ske posljedice, vec i znacajan psiholoski
i socijalni benefit za radnike. Posebno je
upecatljiv odgovor radnice koji isti¢e du-
gogodisnje iskustvo rada nedjeljom i
olak$anje koje osjeéa nakon Sto su te
radne obaveze ukinute: ,Godinama sam radila nedjeljom, jedva sam doceka-
la da ne radim. Ko ne zna kako je to, nije radio preko 20 godina.“ Ova izjava
naglasava dugorocnu iscrpljenost radnika u trgovini, gdje radna praksa uklju-
Cuje gotovo neprekidni angazman bez adekvatnih dana odmora. Njeno isku-
stvo sugeri$e da je rad nedjeljom bio ne samo profesionalno zahtjevan, ve¢ i
iscrpljujuci na li¢nom nivou. Na kraju, jedan od ispitanika sumira stav vecine
ucesnika istrazivanja rekavsi: ,Ovo je nesto najbolje Sto se moglo desiti.”
Ovaj odgovor kristalizuje generalnu podrsku zabrani rada nedjeljom i potvr-
duje da su radnici u sektoru trgovine prepoznali njen znacaj.

»Oporavila sam se od kako
odmaramo nedeljom.“

Kasirka iz Novog
Grada Sarajevo

Rezultati ankete pokazuju da velika vedina ispitanika (92.51%, odnosno 605
radnika) nije primijetila uvodenje novih radnih praksi koje bi negativno utica-
le na njihove radne odnose i opterecenost poslom nakon stupanja na snagu
zabrane rada nedjeljom i praznicima. Medutim, 7.49% ispitanika (49 radni-

34



ka) navelo je da su poslodavci ipak uveli
odredene promjene koje su im oteZale
radne uslove. lako je ovaj postotak rela-
tivno nizak, on ipak ukazuje na to da po-
jedini poslodavci koriste alternativne na-
Cine organizacije rada kako  bi
kompenzirali gubitke uzrokovane zabra-
nom rada nedjeljom. Medu najéesc¢im
promjenama ispitanici navode produze-
no radno vrijeme, nepredvidive smjene i
onemogucavanje koristenja godisnjih
odmora petkom i subotom, pravdajuci
to povecanim prometom. Takoder, uoce-
na je praksa smanjenja broja radnika,
Sto je dovelo do vedeg obima posla po
zaposlenom. Radnici u pojedinim trgo-
vinama isti¢u da se zabrana tehnicki ne
krsi, ali da su pritisnuti ve¢im narudzba-
ma, povecanim radnim obavezama rad-
nim danima i ucestalijim inventurama,

»Petkom i subotom promet
Je povecan, ali za mene je
podnosljivo jer znam da

cu nedijelju provesti sa
porodicom.”

Blagajnica iz Vogosce

»Dok nas inspekcija nije
opomenula da ne smijemo
raditi, poslodavac je
zahtijevao da radimo
nedjeljom i praznicima iza
zakljucanih vrata.“

Prodavacica iz
Donjeg Vakufa

dok neki izvjeStavaju o prijetnjama otkazima ili prisilnom prekovremenom
radu bez adekvatne kompenzacije. Pojedini poslodavci koriste medusmijene,
fleksibilna radna vremena bez prethodne najave, a u trznim centrima uvede-
no je radno vrijeme produzeno do 22:30. Takoder, neki ispitanici navode da
drzavni praznici nisu plaéeni, zbog ¢ega su prisiljeni raditi dodatne sate kako
bi “namirili fond”, dok su u nekim slu¢ajevima smjene prosirene na rane ju-

tarnje ili kasne vecernje sate.

llustracija 12: Da li su poslodavci uveli neke prakse i radne obaveze nakon uvodenja mjera zabrane rada

nedjeljom i praznicima koje negativno uticu na radne odnose i opterecenost poslom (N=654)

DA 7.49%

NE

92.51%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

60% 70% 80% 90% 100%

35
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zabrane rada nedjeljom i praznicima na sektor trgovine u Federaciji BiH

Kvalitativni odgovori ispitanika potvrduju da su inspekcije trzista rano inter-
venirale, Sto je doprinijelo visokoj primjeni zabrane rada nedjeljom. Medu-
tim, radnici/ce smatraju da su kazne preniske i isplative poslodavcima, te
predlazu stroZe sankcije za dosljedniju primjenu zakona.

JAVNO MNIJENJE | UVODENJE MJERE

Medijsko izvjeStavanje o uvodenju zabrane rada nedjeljom i praznicima odi-
grava kljuénu ulogu u oblikovanju javnog mnijenja i percepcije ove mijere.
Kroz razli¢ite medijske kanale, od televizijskih emisija do online portala, in-
formacije o uticajima na radnike, poslodavce i Siru zajednicu esto dolaze do
publike u obliku koji moze biti pristrasan ili nekompletan. Ovaj dio izvjeStava-
nja Cesto nosi politicku i ekonomsko-interesnu dimenziju, zbog cega je vazno
analizirati kako takve informacije uti¢u na radnike, njihove radne kolektive i
sindikate. Percepcije ta¢nosti i valjanosti tih informacija imaju znadajan uticaj
na nacin na koji radnici dozivljavaju ovu mjeru, bilo kao zastitu svojih pra-
va, ili kao prepreku u ostvarivanju ekonomskih interesa. U ovom poglavlju
bice razmotrene razli¢ite stavove i uticaji medijskog izvjeStavanja, zajedno
sa misljenjima radnika o tome kako ove informacije oblikuju njihove radne
okolnosti i profesionalne sigurnosti.

Rezultati ankete ukazuju na najvece povjerenje u sindikate i stru¢ne organiza-
cije, dok je najmanje povjerenje iskazano prema politickim strankama. Sindi-
kat trgovine STBIH i Savez samostalnih sindikata BiH uZivaju visok nivo po-
vjerenja, sa 56.78% i 55.34% ispitanika koji smatraju da su njihove
informacije tacne, Sto ukazuje na
solidno povjerenje u njihovu ek- | “Svi koji nesto iznose nemaju
spertizu i pristup temi zabrane | jasan stav radnika, vec preko
rada nedjeljom. S druge strane, | poslodavaca ili povezanih njima
politicke stranke poput Stranke | phliskih ljudi.

demokratske akcije (SDA), Save- | | niko od njih vikend ne radi,

za za bolju buducnost (SBB), i | byirym radite vil A’ ne nemaju
Srpske qemo.kra'f.Ske stranke gdje vrijeme trosit’ sad kad ni mi
(SDS) imaju najveci postotak ne- | ) 7 o i) pa bi da staleZ radi da

ta¢nih informacija prema odgovo- | .~ . L o
rima ispitanika, s 62.81%, 55.00% imaju gdje i koga tegobit.

i 57.99% netacnih stavova, $to su-

gerira nisko povjerenje u politicke Voditeljica odjela iz Zenice
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izjave vezane za ovu mjeru. Ovi podaci jasno ukazuju na to da ispitanici ve-
¢inom smatraju da sindikati i stru¢ne organizacije pruzaju pouzdanije i tacni-
je informacije, dok politicke stranke izazivaju skepticizam u vezi s temom
zabrane rada nedjeljom i praznicima.

»Svi koji su radili kod privatnika veci su eksperti i bolji poznavao-
ci stvarnog stanja kada je rijec o prihodima i rashodima.
Sramota je slusati gluposti koje iznose analiticari ili poslodavac
koji tvrdi da mu je licna dobit u milionima, uz dodatnu dobit
firme, dok Zene koje rade jedva sastavljaju kraj s krajem, bog zna
kako. Konkretno, — stid me slusati o milionima, a godinama
izrabljuje radnike za minimalac. Uglavnom, svi rade isto.

Vec civiliziran covjek bi se stidio, dok se budala ponosi.

To je sramota za svaku vladu koja je omogucila 10% poreza na
dobit firmi, dok radnik placa 30%. Sve skupa, to je divlji zapad
i bezvlasce u proteklih 30 godina. U iole uredenim sistemima to
bi bila krivicna djela za zatvor. Mi, medutim, Zivimo kolektivno
ludilo i ponosimo se pohlepnim budalama. To se mora zakonski
rijesiti kako bi nas uredeniji sistemi prestali posmatrati kao da
smo jucer sisli s grane.”

Prodavacica iz Mostara
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zabrane rada nedjeljom i praznicima na sektor trgovine u Federaciji BiH

llustracija 13: Ocjena ucesnika/ca ankete o tacnosti i validnosti izjava i informacija razlicitih drustvenih

aktera u vezi uvedene mjere zabrane rada nedjeljom i praznicima
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Rezultati ankete takoder ukazuju na nisko povjerenje prema ekonomskim
analiti¢arima u vezi s temom zabrane rada nedjeljom i praznicima. lako
49.70% ispitanika smatra da su informacije ekonomista i analiticara djelo-
micno tacne, znadajan broj ispitanika (40.83%) ocjenjuje njihove izjave kao
netacne. Samo 9.47% ispitanika smatra da su izjave ekonomskih analiti¢ara
tacne, Sto sugerira da ispitanici ne vjeruju u potpunosti analize koje dolaze
od ekonomista o ovoj temi.

Rezultati ankete ukazuju na opste nepovjerenje u nezavisnost i profesionalnost
ekonomskih struénjaka koji se pojavljuju u medijima. Najveci broj ispitanika
(44.23%) smatra da ekonomski struénjaci dijele podatke i informacije kako bi
podrzali stavove i interese odredenih politickih stranaka, Sto ukazuje na per-
cepciju politicke pristranosti medu struc¢njacima. Takode, 18.01% ispitanika
smatra da ekonomski analiticari Cesto dijele podatke kako bi podrzali interese
poslovnog sektora, dok 14.69% smatra da strucnjaci koriste temu za vlastitu
promociju i vidljivost u medijima. S druge strane, samo 7.11% ispitanika vjeruje
da ekonomski strucnjaci profesionalno i nezavisno dijele ta¢ne i validne infor-
macije. Ovi podaci ukazuju na djelomi¢no nepovjerenje u ekonomiste kao izvo-
re nezavisnih i objektivnih podataka, uz visoko prisutnu percepciju da mnogi
stru¢njaci oblikuju informacije u skladu sa politi¢kim i poslovnim interesima.

Tabela 5: Stavovi ucesnika/ca ankete o profesionalnosti i nezavisnosti ekonomskih strucnjaka koji dijele

informacije vezano za mjeru zabrane rada nedjeljom i praznicima.

% | br.

Ne, ekonomski stru¢njaci dijele podatke i informacije kako

o,
bi podrzali stavove i interese odredenih politi¢kih stranaka 44:23% | 280

Djelomicno, ekonomski struénjaci profesionalno i nezavi-
sno dijele strucne i validne podatke i informacije

Nisam siguran/na 1817% | 115
Ne, ekonomski strucnjaci dijele podatke i informacije kako
bi podrzali stavove i interese poslovnog sektora

22.91% | 145

18.01% | 114

Ne, ekonomski struc¢njaci dijele podatke i informacije
kako bi koristili temu za sopstvenu promociju i vidljivost u | 14.69% | 93
medijima

Da, ekonomski stru¢njaci profesionalno i nezavisno dijele

)
struéne i validne podatke i informacije 7% | 45
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Rezultati ankete ukazuju na umjereno nepovjerenje u medije u Federaciji BiH
kada je u pitanju zastupanje radnickih prava i interesa sindikata. Najvedi broj
ispitanika smatra da mediji rijetko ili povremeno ukljucuju i predstavljaju in-
terese radnika i sindikata. Na primjer, BHTV i FTV su ocijenjeni sa 30.42% i
34.77% ispitanika koji smatraju da ponekad zastupaju radnicke interese, dok
manji postotak smatra da to rade Cesto ili uvijek. Sli¢no tome, Hayat TV i Al
Jazeera Balkans su ocijenjeni s 30.99% i 26.95% ispitanika koji smatraju da
ponekad pokrivaju radnicka pitanja. Medutim, i dalje postoji znacajan broj
resa za radnike (npr. N1, BHTV i FTV sa 20.09%, 25.62% i 21.38% ispitanika koji
smatraju da mediji uopste ne ukljucuju radnicka pitanja). Klix.ba i Faktor.ba pri-
kazuju sli¢ne trendove, s mnogim ispitanicima koji ocjenjuju njihov pristup kao
djelomic¢no tacan, dok se povremeno spominje i smanjeno povjerenje u medije
zbog njihove sklonosti prema politi¢kim ili poslovnim interesima. Ukupno gle-
dajudi, radnicka prava nisu adekvatno ili kontinuirano pokrivena u vecini vodedih
medija, $to upucuje na potrebu za ve¢im angaZmanom u ovoj oblasti, posebno
kada su u pitanju sindikati i radnici.

llustracija 14: Ocjena medija u FBiH od strane ucesnika/ca ankete u pogledu objavljivanja informacija i

izvjestavanja u cilju zastite radnickih prava i pruZanja glasa radnicima i sindikatima (N=545)
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llustracija 15: Uticaj negativnog izvjestavanja na radnike/ce i njihove radne kolektive o temi zabrani rada

nedjeljom i praznicima od strane ekonomskih strucnjaka/inja i netacne informacije u medijima (N=608)
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Rezultati ankete jasno ukazuju na negativan uticaj medijskog izvjeStavanja i
izjava ekonomskih struénjaka na radnike u vezi sa zabranom rada nedjeljom i
praznicima. Velika vedina ispitanika (67.43%) navodi da se osjecaju napadnu-
to i pod pritiskom zbog negativnog narativa koji prati ovu temu, uprkos tome
$to oni samo Zele koristiti svoje zakonski zagarantovano pravo. Ovaj podatak
ukazuje na frustraciju medu radnicima, koji smatraju da su njihovi interesi
nedovoljno zastupljeni ili ¢ak omalovaZeni u javnom diskursu. S druge stra-
ne, samo 3.78% ispitanika smatra da dobijaju kvalitetne i korisne informacije,
Sto ukazuje na nizak nivo povjerenja u medijsko izvjeStavanje i analize eko-
nomskih stru¢njaka. Neutralan stav ima 19.08% ispitanika, dok 9.70% nije
sigurno kako procijeniti situaciju. Ovi rezultati potvrduju da je percepcija rad-
nika o javnoj debati oko zabrane rada nedjeljom uglavnhom negativna, te da
postoji potreba za objektivnijim i uravnotezenijim pristupom u izvjestavanju
o ovoj temi, koji bi uvazavao perspektive i iskustva samih radnika.

Zaklju¢no, rezultati ankete potvrduju da je povjerenje radnika u izvore infor-
macija o zabrani rada nedjeljom nisko, pri ¢emu sindikati i stru¢ne organiza-
cije uZivaju najvecu vjerodostojnost, dok politicke stranke i ekonomski anali-
ticari nailaze na znacajan skepticizam. Percepcija da su ekonomski struénjaci
Cesto vodeni politickim i poslovnim interesima dodatno umanjuje povjerenje
u njihove analize, dok mediji, iako povremeno prenose radnicke perspektive,
ne pruzaju konzistentnu i adekvatnu podrsku u zastiti njihovih prava. Opci
zakljucak je da negativno medijsko izvjeStavanje i nepouzdane ekonomske
analize stvaraju pritisak na radnike, dok istovremeno postoji izraZzena potre-
ba za objektivnijim i uravnotezZenijim pristupom u javnoj debati, koji bi dopri-
nio boljoj regulaciji radnih prava.

»Ja iskreno mislim da nedjelja svima treba sluziti za porodicu.
Nadlezni politicari, ekonomisti, novinari i svi ostali koji inace ne
rade nedjeljom, a Zele da mi trgovci radimo kako bi oni imali
gdje doci sa svojim porodicama, neka zaposle svoje supruge,
majke, sestre i kcerke pa neka one rade nedjeliom. A ne da svoje
dame zaposljavaju na budzZete, gdje se ne radi ni subotom ni
nedjeljom, a onda nama trgovcima sude. Sramota.“

Blagajnica iz Tuzle
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SLJEDECI KORACI

Analiza uvodenja mjere zabrane rada nedje-
ljom i praznicima potvrduje visoku stopu
primjene Zakona i znacajan pozitivan uticaj
na kvalitet radnih mjesta u sektoru trgovine,
produktivnost zaposlenih i ire socioeko- | Administrativni radnica
nomske faktore. Ovi rezultati jasno pokazuju | iz Sarajeva

da je moguce zastititi radnicka prava u Bosni

i Hercegovini kada institucije vlasti dosljedno postavljaju jasne smijernice,
osiguravaju efikasne mehanizme zastite i primjenjuju odgovarajuce sankcije
za one koji krse zakon.

»Samo: nek sebi
uvedu radnu nedjelju.”

Pitanje neradne nedjelje i praznika direktno su vezana za pravo na sedmicni
odmor. Pri tome, pravo radnika na sedmi¢ni odmor je jedno od osnovnih
radnickih prava zasti¢enih medunarodnim konvencijama rada, i primarno je
zasticeno i definirano Zakonom o radu FBiH. Ovo pravo nije samo zakonska
obaveza, vec¢ i klju¢ni mehanizam za ocuvanje fizickog i mentalnog zdravlja
radnika, osiguravanje produktivnosti te uspostavljanje ravnoteze izmedu po-
slovnog i privatnog Zivota.

Clan 39. Zakona o radu FBiH propisuje da svaki zaposlenik ima pravo na
sedmicni odmor u trajanju od najmanje 24 sata neprekidno. U sludajevima
kada je neophodno da radnik obavlja posao tokom svog sedmi¢nog odmora,
poslodavac je duZan osigurati mu zamjenski dan odmora u dogovorenom
periodu. Ova odredba osigurava osnovno pravo radnika na oporavak i balans
izmedu poslovnog i privatnog Zivota, ali ostavlja prostor za fleksibilnost u
specifi¢nim radnim okolnostima. Medutim, praksa pokazuje da bi regulativa
trebala preciznije definisati kriterije za izuzetke, kao i mehanizme nadzora i
sankcionisanja poslodavaca koji ne postuju ovo pravo, kako bi se sprijecile
zloupotrebe i osigurala dosljedna primjena zakona.

Clan 140. Zakona o radu FBiH propisuje i kazne za krienja odredbi ovog Za-
kona, te navodi da poslodavac — pravno lice kaznit ce se novéanom kaznom
u rasponu od 1.000,00 KM do 7.000,00 KM ukoliko zaposleniku ne omo-
gudi koristenje dnevnog i sedmi¢nog odmora, u skladu s ¢lanovima 38. i 39.
ovog Zakona. Medutim, predvideni raspon kazni je relativno nizak u odnosu
na ozbiljnost prekrsaja i potencijalni negativni uticaj na zdravlje i dobrobit
radnika. S obzirom na to da ograniavanje prava na odmor direktno utice
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»Ne radim nedjeljom* Analiza uticaja mjere
zabrane rada nedjeljom i praznicima na sektor trgovine u Federaciji BiH

na produktivnost, radnu sigurnost i kvalitet Zivota zaposlenih, potrebno je
razmotriti povecanje kaznenih iznosa, posebno za poslodavce koji ucestalo
krse zakon. Time bi Federalno ministarstvo trgovine trebalo usvojiti posebnu
uredbu koja ce precizno regulisati nadin kaznjavanja poslodavaca koji se vise
puta oglusuju na zabranu rada nedjeljom i praznicima, te uvesti progresivne
kazne koje rastu sa svakim ponovljenim prekrsajem.

Pored povecanja kazni, bilo bi korisno uspostaviti mehanizam javnog objav-
ljivanja sankcionisanih poslodavaca, ¢ime bi se osigurao dodatni pritisak na
one koji ne postuju zakonske propise. Transparentno objavljivanje prekrsila-
ca omogudilo bi informisane odluke potrosaca i radnika, poveéalo odgovor-
nost poslodavaca te djelovalo preventivno, obeshrabrujuéi buduée zloupo-
trebe i krSenja radnickih prava.

Za one zaposlenike koji, zbog priro-
de posla ili neophodnosti poslova-
nja, moraju raditi tokom neradnih

,Sta je sa subotom, zar i ona ne
bi trebala biti skracena? Krace

dana, ukljucujuci nedjelje i prazni-
ke, potrebno je osigurati izuzetno
uvecanu dnevnicu u iznosu od naj-
manje 150% redovne satnice. Ova-

radno vrijeme...Ta jedna nedje-
lia u sedmici znaci jedan slobo-
dan dan za odmoriti i privatni

Zivot nije nista, prode nam dan

kva kompenzacija ne samo da osi-
gurava pravednu naknadu za rad u
vremenu predvidenom za odmor,
ve¢ i doprinosi zastiti dostojanstva
radnika, motivaciji i poveéanju za-
dovoljstva zaposlenih. Uz to, implementacija adekvatne novc¢ane naknade
moze smanijiti zloupotrebe i osigurati da se rad tokom neradnih dana spro-
vodi samo kada je to zaista neophodno, ¢ime se dodatno stite radnicka prava
i standardi dostojanstvenog rada.

u pripremama za ponedjeljak.
Hvala!l“

Blagajnica iz Buzima

TrziSne inspekcije i inspekcije rada igraju klju¢nu ulogu u ouvanju integriteta
zabrane rada nedjeljom i praznicima. Pojacane kontrole, digitalizacija prijave
prekrsaja i bolja zastita radnika omogudili bi efikasniju implementaciju zako-
na i smanijili prostor za manipulacije i zloupotrebe. Samo uz snazan nadzor i
stroge sankcije moZe se osigurati da zakon zaista sluzi radnicima, a ne bude
puko slovo na papiru. Inspekcije bi trebale:
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« Povecati broja inspekcijskih kontrola, s posebnim fokusom na trgovinske
centre, velike trgovacke lance i regije u kojima su ranije zabiljezeni prekr-
$aji. Ovo bi sprijecilo selektivnu primjenu zakona i osiguralo ravnopravan
tretman svih poslodavaca u sektoru trgovine.

« Sistematski pratiti ponavljace prekrsaja tako Sto bi inspekcijski organi tre-
bali kreirati bazu podataka poslodavaca koji su veé sankcionisani zbog
nepostovanja zabrane, te ih staviti pod pojacan nadzor kako bi se sprije-
Cilo ponavljanje prekrsaja.

« Uvesti iznenadne inspekcijski nadzor, narocito u danima kada postoji
sumnja na prikrivene radne aktivnosti (npr. inventure, skladistenje robe,
pripremni radovi u prodajnim objektima).

+ Kreirati digitalne platforme putem koje bi radnici anonimno mogli prijav-
ljivati slucajeve krSenja zabrane rada nedjeljom i praznicima. Ovaj meha-
nizam bi smanjio strah od odmazde i omogudio efikasnije evidentiranje
prekrsaja.

« Razmjenjivati podatke s sindikatima i potrosackim organizacijama, kako
bi se osigurala sveobuhvatna slika o postivanju zabrane i povecao priti-
sak na nesavjesne poslodavce.

« Javno objavljivati rezultate inspekcijskih nadzora, ukljuéujuci listu poslo-
davaca koji su sankcionisani zbog nepostovanja zabrane rada, ¢ime bi se
povecala odgovornost i omogudila informisana potrosacka odluka.

« Transparentno i redovno objavljivati izvjestaje i podatke o broju inspekcij-
skih nadzora, izrecenim sankcijama i efektima provedbe zakona.

U tom pogledu, preporuka za STBIH je da uspostavi bazu podataka o kom-
panijama koje postuju ili krSe zabranu rada nedjeljom i praznicima, ¢ime bi
se osigurao kontinuiran nadzor nad primjenom zakona i omogucilo transpa-
rentno informisanje radnika i potrosaca. U saradnji s udruZenjima potrosaca,
STBiH moze pokrenuti ciljane kampanje za podsticanje potrosaca da kupu-
ju u trgovinama koje postuju zakon i radnic¢ka prava, koristeéi jasan slogan
poput , Kupuj tamo gdje postuju radnike* kako bi se promovirala drustveno
odgovorna potrosnja. STBiH bi trebao redovno pripremati i objavljivati izvje-
Staje o poslodavcima koji kontinuirano krSe zabranu, isticudi ucestalost pre-
kraja i pozivajudi nadlezne inspekcijske organe da preduzmu odgovarajuce
mjere, ¢ime bi se povecao pritisak na nesavjesne poslodavce i osnazila zasti-
ta radnickih prava. Dodatno, STBiH mozZe organizovati edukacije i informa-
tivne kampanje za radnike i radnice kako bi ih upoznali s njihovim pravima i
mehanizmima zastite u slucaju krSenja zabrane rada nedjeljom i praznicima.
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STBiH mozZe podsticati radnike da prijavljuju nepostivanje zakona i osigurati
im podrsku u zastiti od eventualnih posljedica prijave.

Pored prava na sedmi¢ni odmor, neophodna je dosljednija primjena cjeloku-
pnog Zakona o radu FBiH, kojem, kao klju¢nom instrumentu zastite radnic-
kih prava i regulacije radnih odnosa, nedostaje dosljednija implementacija
i jacanje uloge kao paralelnog mehanizma zastite. Osiguranje kvalitetnih i
sigurnih radnih mjesta nije samo pitanje socijalne pravde, veé i kljuéni pre-
duslov za dugoroéni socioekonomski razvoj zemlje. Najrazvijenije ekonomi-
je Evrope temelje svoj rast na kreiranju odrzivih, atraktivnih i konkurentnih
trziSta rada koja privlace najobrazovanije i najkvalitetnije radnike iz cijelog
svijeta. Nasuprot tome, Bosna i Hercegovina ve¢ decenijama biljeZi konti-
nuirani odliv radne snage, sto je dovelo do hroni¢nog nedostatka radnika u
velini sektora. Ovaj negativan trend zahtijeva hitne i stratesSke mjere koje ée
zaustaviti daljnji odlazak radnika i osigurati odrzivost domaceg trzista rada.

Kreiranjem kvalitetnih radnih mjesta i unapredenjem radnih uslova, Bosna i
Hercegovina moze postati konkurentnija u globalnoj ekonomiji, ¢ime bi zadrza-
la domacu radnu snagu i osigurala stabilan razvoj privrede. To nije samo pitanje
zastite radnickih prava, ve¢ i klju¢ni uslov za dugoro¢nu ekonomsku odrzivost,
jer bez kvalifikovane i zadovoljne radne snage ni domace firme neée modi ostva-
riti rast, napredovati niti odrzavati osnovnu funkcionalnost poslovanja.

,Opcenito, svima nama mnogo znaci neradna nedjelja, jer smo mi
majke rijetko imale priliku provesti cijeli dan sa svojom djecom i
isplanirati dan, putovanje ili zajednicki odlazak negdje.

Na primjer, meni nije nista znacilo imati slobodnu srijedu — muz je
na poslu, djeca u skoli, i vidimo se tek poslijepodne, isto kao kada
radim prvu smjenu. Sada, kada je nedjelja neradna, cijeli dan smo
zajedno. MoZemo, recimo, u subotu poslijepodne otici negdje,
prenociti i vratiti se u nedjelju navecer. ProduZeni vikendi, odnosno
spajanje slobodnih dana ako praznik pada u subotu, omogucava-
Jju mi dva dana odmora, sto nikada nisam doZivjela, a imam 40
godina i pola od toga radnog staZa. Vjerujte, neradna nedjelja je
neprocjenjiva — nema tog novca koji to moze nadoknaditi..

Menadzerica poslovnice iz Bihaca
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